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Resumo

As suinoculturas sdo uma das atividades mais lucrativas no setor pecuério, o Bra-
sil é o quarto maior produtor e exportador de carne suina no mundo. No entando
ainda existe pouco investimento na melhoria da gestao das suinoculturas, que ainda
ocorre na maioria das vezes de forma manual em cadernos e quadros localizados
no local (suinocultura). Essa gestao compreeende a coleta de dados para acompa-
nhamento e mensuracdo da produtividade da suinocultura, com o intuito de obter
bons indices de produtividade. Nesse sentido esse trabalho tem por finalidade re-
alizar a validacdo de um protétipo para um aplicativo de gestao de suinoculturas
de terminacao. Para tanto, com base em pesquisas bibliograficas sobre a drea de
estudo, foi possivel realizar a criacdo de um protétipo que conseguisse evidenciar as
fungoes necessarias para o gerenciamento de uma suinocultura de terminacio, pos-
teriomente foi realizada a criagdo de um questionario para realizacdo da validagao
do protétipo junto aos suinocultores de algumas unidades de terminacdo. Por fim,
foi possivel validar caracteristicas do prétotipo, com intuito de poder melhorar o

desenvolvimento futuro da aplicacao.

Palavras-chaves: suinoculturas, protétipo, validacao, terminacao.
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1 Introducao

A suinocultura é uma das atividades mais lucrativas do setor pecuario. No cenario
mundial o Brasil é o quarto maior produtor e exportador de carne suina; a proteina
¢é ainda a terceira mais consumida no pais, perdendo apenas para a carne de frango e
bovina. (EMBRAPA, 2022)

A criagao de suinos exige muita dedicacao do criador para se alcangar bons re-
sultados economicos. Ter uma gestao adequada de todo o processo que envolve a criagao
dos suinos, desde seu nascimento até sua saida para abate é de fundamental importancia
para se obter bons indices de produtividade, evitando gastos desnecessarios e priorizando

0 bem-estar do animal.

As suinoculturas possuem cinco sistemas produtivos de criacao, que compreende a
forma como é gerenciada a criagdo dos animais, sao elas: Unidades Produtoras de Leitoes
(UPL), Unidades Produtoras de Leitdes Desmamados (UPD), Unidades de Crechério
(UC), Unidades de Terminagao (UT) e Unidades de Ciclo Completo (CC). Esse trabalho
vai se limitar apenas as Unidades de Terminagao, que compreende as suinoculturas que
tem por objetivo a engorda dos suinos para abate, sendo também a forma com maior

utilizacao no plantel brasileiro.

O gerenciamento de uma suinocultura ainda é precario, sendo realizado muitas
vezes de forma manual em cadernos e quadros localizados no local (suinocultura). Essa
gestao compreende a coleta de dados para acompanhamento e mensuracao da produtivi-
dade da suinocultura, dados como ganho de peso, conversao alimentar, consumo de ragao
e taxa de mortalidade sdo alguns dos indicadores coletados durante a producao. Com
essas informacoes o criador pode compreender seus erros e se adequar para os proximos

lotes.

Existem no mercado brasileiro poucos softwares e aplicativos que auxiliam na
gestao de uma suinocultura por completo, essa escassez ocorre devido a resisténcia dos
criadores de suinos na utilizagdo dessas tecnologias, por falta de conhecimento, despreparo
ou simplesmente por nao conhecer a existéncia deles, visto que muitos sao destinados para
computadores de mesa (desktops) e ndo possuem uma interface muito amigavel. Com isso,
torna se necessario a criacao de um aplicativo para dispositivos moveis que possa ser de
facil uso pelo produtor dentro das suinoculturas, onde naturalmente nao tem acesso a

internet.

Tendo em vista a necessidade dos suinocultores em realizar a gestao de uma sui-
nocultura de forma pratica e rapida, bem como o uso interno dentro da suinocultura, o

presente trabalho estabelece como problema de pesquisa: o que um aplicativo mével deve
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possuir para atender as necessidades de gerenciamento de uma suinocultura de termina-
¢ao? Assim, o objetivo geral é a validacao de um prototipo que realize o gerenciamento
da producao de uma suinocultura de terminacgao, para se atingir esse objetivo, é discutido
sobre o cenario da producao de suinos no Brasil e no mundo, bem como o entendimento
do escopo dos sistemas de producao das suinoculturas, em especial o de terminagao, pos-
teriomente foi criado um questionario de validagao para o prototipo que foi respondido

por suinocultores locais.

Para se atingir o objetivo proposto, foi realizado o estudo bibliografico da produgao
de suinos no mundo e no brasil, bem como os sistemas de producao das suinoculturas, em
especial o de terminacao. Posteriormente foi realizada a criacao do protétipo para gestao
de suinoculturas no sistema de terminacao, por fim para validar o protétipo foi realizado

a criacao de um questionario de validacao que foi aplicado para suinocultores da regiao.

Esse trabalho encontra-se organizado em 8 Capitulos, o primeiro é esse, de intro-
ducao. No Capitulo 2, sdo discutidos o mercado produtivo de suinos no mundo, no Brasil
e no estado do Mato Grosso do Sul. O conteiido do Capitulo 3 se aprofunda no estudo dos
varios sistemas produtivos de suinos existentes, em especial o de terminacao. A pesquisa
pelos softwares e aplicativos existentes no Brasil para o gerenciamento de suinoculturas
é abordada no Capitulo 4. No Capitulo 5 é discutido a metodologia utilizada para se
alcancar os objetivos do trabalho. O Capitulo 6 aborda o desenvolvimento do protétipo.
No Capitulo 7 é realizada a analise para o desenvolvimento do questionario de validacao
do prototipo, bem como a aplicagao do mesmo e os resultados atingidos. Por fim, temos

no Capitulo 8, as consideracoes finais do trabalho.

1.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho é estudar e compreender a produgao de suinos,
desenvolver um prototipo de um aplicativo capaz de gerenciar uma suinocultura no sistema

de terminagao e testar sua usabilidade na pratica.

1.2 Objetivos especificos

o Conceituar a produgao de suinos para corte no Brasil, no Mundo e no Estado do
Mato Grosso do Sul.

o Estudar os sistemas produtivos de uma suinocultura.

« Estudar os principais softwares e aplicativos existentes que realizam o gerenciamento

de suinos.
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» Desenvolver o prototipo de um aplicativo para gerenciamento de uma suinocultura

no sistema de terminagao.

o Realizar validacao do contetiido, aparéncia e usabilidade do protétipo do aplicativo

para gestao de suinoculturas de terminacao com suinocultores.






2 Revisao de Literatura

Nesse Capitulo é abordado o cenario produtivo de suinos no mundo, no Brasil
e no estado do Mato Grosso do Sul. Informagoes como quantidade produzida, expor-
tada, importada das diversas proteinas sao apresentadas, mostrando a comparagdo com
a producgao suina, que estd em constante crescimento. Essas informacoes sao de suma
importancia para entender o crescimento do setor de suinos, as expectativas para o futuro

e a melhor forma de gerenciamento para se alcancar melhores resultados.

2.1 A Suinocultura no Mundo

A proteina suina é uma das carnes mais produzidas e consumidas no mundo, ocu-
pando o segundo lugar no ranking mundial, por mas incrivel que possa parecer o primeiro
lugar é ocupado pelos pescados. Por motivos religiosos a carne suina deixa de ser consu-
mida por uma parcela significativa da populagdo mundial, principalmente mug¢ulmanos,
hindus, judeus e adventistas (BNDES, 2016). A produgao de carne suina cresceu no tltimo
ano 13,8% se comparado com o ano anterior, percentual superior ao verificado no mesmo
periodo, em pescados (-0,6%), carne bovina (-0,1%) e carne de frango (0,8%), como pode

ser visto na Tabela 1.

Tabela 1 — Produgao, crescimento e comércio mundial de carnes (mil t)

Taxa de
Carnes Produgao  cresc. anual — Ezportacao
2020 -2021 (%)

Participagao exp./
produgao (%)

Pescados 177.834 -0,6 64.302 36,2
Suina 108.949 13,8 12.565 11,5
Frango 99.901 0,8 13.064 13,1
Bovina 57.599 -0,1 11.043 19,2

Fonte: Elaboracao prépria, com base em USDA (2021) e em dados disponibilidados nos sites da FAO.
Nota: Os dados de produgao e exportagio de pescados sdo de 2019 (Food and Agricultural Organization
- FAO; os demais (carne suina, frango e bovina) sdo de 2021 (United States Department of Agriculture -
USDA). Os valores da produgao de pescados nao incluem plantas aquéticas.

A quantidade de carne suina exportada internacionalmente é a menor que as de-
mais carnes, como é possivel observar na Tabela 1 (somente 11,5% das exportages sobre
o total), isso se evidencia devido as restrigoes alimentares de natureza religiosa e ao pro-

tecionismo baseado em seguranca alimentar.

Os cinco maiores produtores mundiais de carne suina sao também os maiores

consumidores, como pode ser visto na Tabela 2, isso ocorre devido ao baixo comércio
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Tabela 2 — Produgéo e consumo de carne suina, 2021 (mil t)

Participagao Taza de Participacao
Paises Produgao (%) cresc. anual Consumo (%)
2020 - 2021

China 48.850 44,8 34.4 53.150 49,1
Uniao Europeia 23.680 21,7 2 18.730 17,3
Estados Unidos 12.568 11,5 -2,1 9.896 9,2
Brasil 4.325 4,0 4.8 3.006 2,8
Canada 2.150 2,0 1,6 916 0,8
Outros 17.376 16,0 -1,5 22.446 20,8
Total 108.949 100,0 13,8 108.144 100,0

Fonte: Elaboracao prépria, com base na USDA (2021).

internacional. Em 2021, os quatro maiores consumidores e produtores, foram responsaveis

por cerca de 82% do consumo e producao mundial dessa carne.

Como se pode ver na Tabela 2 o Brasil foi o quarto maior consumidor de carne
suina, em 2021, e a segunda maior produtora (importadora liquida), enquanto o Canada
foi o quinto consumidor e o quarto maior produtor mundial (exportador liquido). A China
foi o pais que teve o maior crescimento anual em termos de producao de um ano para o

outro, foi um aumento consideravel na producao de 34,4%.

O principal consumidor de carne suina em 2021 continua sendo a China, principal-
mente as regioes econémicas de Hong Kong, Macau e China Continental, cujo consumo
gira em torno de 61, 52 e 37 kg/habitante (quilogramas por habitante) respectivamente.
Em segundo lugar, temos a Bielorrissia com um consumo médio de 42 kg/habitante. Por
outro lado, a Unidao Europeia, Coreia do Sul e Vietna, ocupam o terceiro, quarto e quinto

lugar nesse ranking.

Tabela 3 — Exportacao mundial de carne suina, 2021

) Ezportagoes  Total exp./  Participagao exp./ Taza de
Paises (mil t) produzido (%) total mundial (%) 27;;06 agg;j

Uniao Europeia 5.050 21,3 40,7 -2,5
Estados Unidos 3.215 25,6 25,9 -2,6
Canada 1.480 68,8 11,9 4,1
Brasil 1.322 30,6 10,6 1,2
China 100 0,2 0,8 0

Outros 1.247 7,2 10,1 1,3
Total 12.414 11,4 100,0 1,2

Fonte: Elaboragdo prépria, com base na USDA (2021).
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Como pode ser visto na Tabela 3, o Canada foi o pais que mais exportou sua
producao de carne suina em 2021, em média 68,8% da sua produgao foi exportada. A Unido
Europeia e o Estados Unidos sao os paises que tem aproximadamente 67% de participacao
no mercado mundial de exportacao de carne sufna. E possivel verificar também um declinio
na taxa de crescimento anual nas exportagoes, motivado principalmente por conta da

pandemia de COVID 19.

Tabela 4 — Importagdes mundiais de carne suina, 2021

. S Taza de
Importagoes  Participagio imp./
Importadores (mil t) total mundial (%) cresc. anual
2020 — 2021
China 4.400 37,9 -16,7
Japao 1.425 12,3 0,9
México 1.150 9,9 21,7
Coreia do Sul 565 4,9 21,0
Estados Unidos 540 4.7 31,7
Filipinas 460 3,9 175,4
Outros 3.064 26,4 3,6
Total 11.604 100,0 -1,0

Fonte: Elaboracao prépria, com base na USDA (2021).

E possivel observar na Tabela 4, que no quesito importacao, o mercado mundial
teve um grande impulso no ano de 2021, ocasionado pela pandemia de COVID 19 que
fez com que o consumo interno fosse elevado. O destaque fica para Filipinas que teve
uma taxa de crescimento anual nas importacoes em 175%, a China por outro lado nao

importou muito, tendo um déficit de -17%.

2.2 A Suinocultura Brasileira

A carne suina é uma das principais fontes de proteina consumida mundialmente e
sua producao tem aumentado gradativamente nos ultimos anos, sendo o Brasil o quarto
maior produtor e exportador desse tipo de carne. Conforme dados da Embrapa de 2021, o
Brasil produziu pouco mais de 4,7 milhoes de toneladas (Tabela 5), um aumento de 5,97%
na produgao nacional em relacao a 2020 (EMBRAPA, 2022). Em relagao as exportagoes,
o Brasil respondeu, no mesmo ano por 11,6% do total mundial em volume, como visto na
Tabela 3

Quando falamos do destino da produgao, 76% fica para o consumo no mercado
interno, enquanto que 24% da producao é destinada para a exportacdo, isso equivale a

1,137 milhao de toneladas exportadas no ano de 2021, um aumento de 11,03% se compa-
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Tabela 5 — Produgdo, consuno e consuno per capita das principais carnes no Brasil, 2021

. ) Producao Consumo Total Consumo per capita
Proteina Animal (mil t) (mil ) (kg/hab. /ano)
Frango 14.329 9.719 45,5
Bovina 9.325 7.065 24,5
Suina 4.701 3.564 16,7
Pescados 1.310 1.061 9,1

Fonte: Elaboracao prépria, com base na USDA (2021).

rado ao ano anterior. O principal comprador de carne suina do Brasil é o mercado Chines

que também detém a maior produgao de carne suina no mundo (EMBRAPA, 2022).

Com relagao ao consumo, a carne suina € a terceira mais consumida no pais, sendo
o mercado interno o principal destino da producao do setor. O consumo de carne suina
gira em torno de 16,7 kg/per capita/ano. A principal carne consumida no Brasil é a
carne de frango 45,5 kg/per capita/ano, em segundo lugar temos a carne bovina com 24,5
kg/per capita/ano e em tltimo lugar sendo a menos consumida pela populagdo brasileira

os pescados com 9,1 kg/per capita/ano como pode ser visto na Tabela 5.

A produgao de carne suina cresceu em torno de 7% ao ano de 2017 a 2021, tendo
um crescimento acumulado de 27,9%, como pode ser evidenciado na Tabela 6. Em contra-
partida ouve uma queda infima na producao de carne bovina que apresenta uma queda em
torno de -3,5% no total acumulado. Ocorreu um pequeno aumento na producao de carne

de frango que teve um crescimento acumulado de aproximadamente 7,5% nos ultimos 5
anos (SEBRAE, 2016).

Tabela 6 — Produgao de carnes no Brasil de 2017 a 2021 (toneladas de carcaga)

Bovinos  Cresc. (%)  Suinos  Cresc. (%)  Frangos  Cresc. (%)
2017 7.681.538 3.824.682 13.607.352
2018 7.954.742 3,56 3.950.759 3,30 13.511.750 -0,70
2019 8.218.851 3,32 4.125.728 4,43 13.516.525 0,04
2020 7.824.888 -4,79 4.482.048 8,64 13.765.603 1,84
2021 7.408.322 -5,32 4.890.652 9,12 14.615.320 6,17
2021-2017 —3,56% 27,87% 7,41%

Fonte: Elaboragio prépria, com base em dados do IBGE (2021).

Em relacao a concentragao regional de producao de carne suina, a maior esta no
Sul, que em 2021 foi responsavel por 67% dos abates, em segundo lugar se encontra a
regiao Sudeste com 17%, posteriormente o Centro-Oeste com 14% como pode ser visto na
Figura 1. As regides Norte e Nordeste respondem pelo restante dos abates, que gira em
torno de 2% (ABPA. .., 2022).



2.3. A SUINOCULTURA NA REGIAO DE MATO GROSSO DO SUL 27

Abate de Suinos no Brasil
2021

% do Tot

Figura 1 — Abate de Suinos entre as regides do Brasil (2021)

Dentre os estados do Brasil o que tem maior producao é o de Santa Catarina, com
uma producao de 28,5%, que equivale a aproximadamente 15 milhdes de suinos abatido.
Posteriormente temos Parana (20,4%), Rio Grande do Sul (17,6%) e Minas Gerais (12,4%)

que detém uma produgao consideravel, como pode ser visto na Figura 2.

E possivel evidenciar que houve um aumento no consumo de carne suina na tultima
década, provocado pelo aumento do poder de compra das camadas mais pobres da popu-
lacdo, e pela redugao do preco relativo da carne suina diante de outros tipos de carne. No
ano de 2020 isso ficou bem mais evidente por conta da pandemia de COVID 19, onde a
carne bovina teve aumentos significativos e a populagdo alterou o consumo para outros

tipos de proteinas e a carne suina foi uma dessas opgoes.

2.3 A suinocultura na regidao de Mato Grosso do Sul

O Estado do Mato Grosso do Sul é o sétimo maior produtor nacional, possuindo
um rebanho com cerca de 1,5 milhoes de cabegas, produzindo aproximadamente 219,9 mil
toneladas de carne. Em dez anos o rebanho apresentou aumento de 24,85%. (REVISTA
ASSUMAS, 2022)

O Estado alcangou uma produgao superior a 1,4 milhoes de animais, nos primeiros
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Figura 2 — Abate de Suinos segregados entre os estados do Brasil (2021)

seis meses do ano de 2022, tendo uma alta de 16,59%, se comparado ao mesmo periodo de
2021, onde foram produzidos 1,2 milhoes de animais. Quanto as exportacoes o Estado tem
uma receita consideravel, foram exportados no primeiro semestre do ano US$ 14,2 milhoes,
que correspondem a 6,5 mil toneladas de carne suina in natura. (REVISTA ASSUMAS,
2022)

Como principal destino, temos Hong Kong que respondeu por 29,01% da receita,
com a venda externa de carne suina in natura do Estado, com a compra de 1,91 mil
toneladas. Em segundo lugar, temos Cingapura, com 16,55%. Uruguai, em terceiro lugar,

13,71% da receita e 876,5 mil toneladas compradas.

No estado existem duas grandes empresas que realizam o abate de suino, a JBS
Foods (antiga Seara), localizada préximo da cidade de Dourados, sua capacidade de abate
¢ de aproximadamente 10 mil cabecas/dia. A outra empresa Cooperativa Central Aurora
fica a 140 km da capital do estado, Campo Grande, na cidade chamada Sao Gabriel do
Oeste, sua capacidade de abate é de aproximadamente 5.200 cabegas/dia. No estado ainda

existem pequenas cooperativas que realizam o abate de suinos.



3 Escopo do Processo Produtivo Suino

Abordamos nesse Capitulo o funcionamento produtivo das suinoculturas, que apre-
senta cinco modelos de sistemas existentes no Brasil, dando énfase no sistema de termi-
nagao, por ser o sistema alvo para criacao do prototipo. As informagoes contidas nesse
Capitulo sdo uteis para entender como funciona a producao de suinos, bem como filtrar

as informacgoes que devem ser inseridas no prototipo.

Todo processo tem um ciclo, o dos suinos tem inicio pelas industrias produtoras
de insumos (ragao, vacinas, medicamentos e equipamentos), granjas (criacdo de animais),
agroindustria (abatedouros/frigorificos), indistria de alimentos, distribuidores (atacado e
varejo e consumidores finais (BNDES, 2016). Todo esse ciclo faz parte do sistema agroin-
dustrial (SAG), que compreende todo o conjunto de atividades produtivas integradas e

interdependentes.

O setor de genética é o primeiro segmento da cadeia produtiva. Responsavel
pelo aprimoramento das racas e linhagens dos suinos, melhorando sua produtividade e
deixando-os menos suscetiveis a doencas. As maiores e mais conhecidas casas de genética
sdo estrangeiras, em geral, localizadas em paises desenvolvidos (BNDES, 2016). Entre as
mais conhecidas estd a DanBred da Dinamarca e a Topig Norsvin, oriunda dos Paises

Baixos.

Com relac¢ao aos insumos, a soja e o milho sdo a base principal para a formulacao
da ragao consumida durante toda a producao dos suinos. Ainda com relacao aos insumos,
temos os medicamentos, vacinas, equipamentos e instalagoes utilizados durante o processo

de produgao.

As mesmas fases ocorrem nas unidades de producao e reprodugao: cruzamento, ges-
tacao, reproducao, desmame, recria, engorda das matrizes, bem como o armazenamento,

tratamento e disposigao dos dejetos gerados nas unidades (TRICHES et al., 2006).

No final da cadeia produtiva, temos a agroindustria, os varejistas, os atacadistas,
os agentes importadores e exportadores, a industria processadora de subprodutos (couro,
farinha de carne, de osso e de sangue) e os consumidores internos e externos (TRICHES
et al., 2006).

Na Figura 3, podemos visualizar a representacao esquematica do Sistema Agroin-
dustrial de Suinos (SAGS).

Segundo a diretora técnica da ABCS (Associacao Brasileira dos Criadores de Sui-
nos), Charli Ludtke o produto interno bruto (PIB) do SAGS foi de US$ 16,2 bilhoes

de délares no ano de 2020, com expectativa de crescimento de 6,75% para o ano de

29
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Figura 3 — Esquema do Sistema Agroindustrial de Suinos (SAGS)

A cadeia produtiva de suinos pode ter algumas formas organizacionais, podendo
ser constituida de pequenos produtores independentes ou empresas que trabalham no
sistema integrado e comercializam no mercado interno e externo. Ainda podem existir
pequenos produtores que trabalham juntamente com uma cooperativa. Com o advento de
novas tecnologias e o investimento massivo no setor, favoreceu a migragao da producgao

independente e cooperada para o sistema integrado de produgao.

O sistema integrado surgiu em meados do século XX, no estado de Santa Catarina,
se tornando predominante na regiao Sul do Brasil e se difundindo para o restante do pais
posteriormente. Nesse sistema a empresa integradora realiza a coordenacao das operagoes

de producao, fornecendo ao produtor os insumos necessarios, como racao, medicacao,
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vacinas, etc., bem como o préprio suino para engorda.

O ciclo produtivo no sistema integrado pode ser dividido em fases, sistemas mais
especializados, como as Unidades de Producao de Leitdes (UPL), Unidades Produtoras
de Leitoes Desmamados (UPD), Unidades de Crechario (UC), Unidades de Terminagao
(UT), que é o foco desse trabalho, Unidades de Ciclo Completo (CC) e existe um sistema
que envolve outros dois sistemas o de Crechario e de Terminagao, chamado de Wean-to-

Finish (WF). A seguir ¢ descrito como cada sistema produtivo funciona:

Unidades de Produgao de Leitoes (UPL)

Envolve o setor de reproducgao, maternidade e desmama dos leitoes. Na reprodugao,
lotes de fémeas aptas para a reproducao sao selecionadas, através da deteccao do cio,
realizado com a passagem do rufido (macho vasectomizado) entre as baias. Identificadas
as fémeas no cio é realizada a monta natural ou inseminacao artificial. Atualmente o uso
da monta natural esta sendo descontinuada, visto que a inseminagao tem como vantagem

o rapido ganho no melhoramento genético, controle sanitario e a reducao de doencas.

A gestagao tem duracao aproximada de 144 dias, nesse periodo as fémeas devem
receber ragao adequada conforme cada fase da gestacao a agua também deve ser monito-
rada, pois sua falta afeta na producgao de leite. Sete dias antes do parto as fémeas devem
ser transferidas para a maternidade para se acostumarem com o local e evitar estresse,
nesse momento deve-se realizar a limpeza com agua e sabao e analisar a area ao redor
da vulva e aparelho mamario, a fim de verificar possiveis problemas e evitar contamina-
¢oes. Recomenda-se reduzir a quantidade de racao trés dias antes do parto, para prevenir

complicagoes e contaminacao por fezes durante o parto.

O parto deve ser monitorado do inicio ao fim, normalmente tem duragao de 2 a 3
horas, a temperatura e barulhos devem ser monitorados no local, para evitar o nimero
de leitoes natimortos devido ao estresse da fémea. Se o parto ultrapassar as 3 horas,
deve-se ocorre a intervengdo humana, pois nesse caso a fémea nao consegue parir sozinha,
isso pode ocorre devido o leitao estar mal posicionado, leitées muito grandes, falta de

contragao ou contracao sem expulsao do feto.

Apos o nascimento os leitdes devem receber alguns cuidados, deve ser realizado a
limpeza dos leitoes, desobstruindo a boca e nariz para retirar restos de membranas fetais
e secar com pod secante ou papel toalha, cortar o umbigo e descontaminar com alcool
iodado, ainda nesse momento deve-se realizar a orientagdo da primeira mamada, para
certificar que o leitdo ingeriu o colostro (primeiro leite, que possui altas concentragoes
de imunoglobulinas ativas) para adquirirem imunidade passiva. Deve-se fornecer calor

suplementar aos leitdoes através de abrigo escamoteado ou por piso ripado, para evitar
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esmagamentos dos leitoes.

Nos primeiros trés dias do nascimento dos leitoes, deve-se realizar o corte ou des-
gaste dos dentes para prevenir lesoes nas tetas das fémeas e em outros leitoes, realiza-se
o corte da cauda para prevenir o canibalismo, bem como a vacinagdo imunoldgica (com
aplicacdo de vacinas) e vacinagdo para prevencao a anemia ferropriva, pois o leite materno
é pobre em ferro. A partir do sétimo dia de vida do leitao é disponibilizado racao pré-
inicial, para o desenvolvimento das enzimas digestivas. Nesse periodo ocorre o desmame,
um processo estressante para o animal, devido a perda da mae, troca de alimentacao,
mudancga de ambiente e mistura com o lote. Quando o leitdao é destinado a uma Unidade
de Ciclo Completo (CC) o desmame ocorre com aproximadamente 21 dias, ja quando é
destinado para uma unidade Wean-to-Finish (WF) o desmame ¢ realizado aos 28 dias
(FERNANDES, 2018).

Unidades de Crechario (UC)

Os leitoes chegam da UPL com aproximadamente 8 kg e 21 ou 28 dias de vida,
nessa fase sao realizados os primeiros cuidados com os leitoes, permanecendo na creche
por 42 dias até atingir média minima de 20 kg cada e idade média de 64 dias de vida. O
peso do desmame realizado na UPL, influencia diretamente nas fases futuras, sendo que
leitoes desmamados mais pesados, tendem a ter melhor desempenho na creche, um maior

crescimento.

Nesse periodo deve-se evitar a mistura de mais de trés leitoes do mesmo parto
em um mesmo lote, por questoes de conflito e estresse. O uso de palhas ou correntes no
ambiente proporcionam aos leitdes a minimizacao do estresse e de outros comportamentos

indesejados, proporcionando sua adaptacao ao sistema de creche.

Nessa fase os leitoes sao separados em lotes por sexo e peso, para evitar questoes

de hierarquia entre os grupos e garantir uma melhor uniformidade do lote.

Deve ocorrer um controle rigoroso da temperatura do ambiente, devido a auséncia
da porca, principalmente nas primeiras duas semanas. A temperatura deve ficar em torno
de 26°C a 30°C, sendo controlada através do manejo das cortinas, aquecedores elétricos

ou a madeira e de lampadas térmicas.

Unidades Produtoras de Leitoes Desmamados (UPD)

Essa fase compreende dois sistemas de producao que sao as Unidades de Producao
de Leitoes (UPL) e as Unidades de Crechério (UC), nesse sistema os leitdes passam por

todo o processo ja citado acima, saindo desse sistema ja desmamados e prontos para irem
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para uma unidade de terminagao. Esse sistema tem sido empregado com mais frequéncia,
visto que gera menos gastos e diminui a movimentacao de animais entre propriedades

distintas.
Unidades de Terminagao (UT)
Sera discutida com maior énfase no Se¢ao seguinte 3.1.
Unidades de Ciclo Completo (CC)

Nesse tipo de producao o mesmo estabelecimento desenvolve todas as etapas de
produgao do animal, foi muito utilizado até meados de 1990 e desde entao foi descon-
tinuado, com a segregacao da producao em multiplos sitios, em unidades produtoras de
leitdes (UPL), unidades de crechario (UC) e unidades de terminagao (UT). Esse descon-
tinuamento dessa forma de produgao ocorreu devido a grande mao de obra necessaria
para desenvolver todo o sistema, bem como o altos custos nesse processo, outro ponto que
ponderou bastante nesse descontinuamento foi o fato de as divisoes propiciar melhores

rendimentos.
Wean-to-Finish (WF)

E uma instalagdo que aloja leitoes desde o desmame até o peso de abate, desenvol-
vido nos Estados Unidos na década de 90 é bastante empregada em diversos paises. Nesse
sistema, os leitoes ao serem desmamados, nao sao transferidos para a Unidade Crechario
(UC) e posteriormente para a Unidade de Terminagao (UT), eles acabam sendo trans-
feridos direto para uma granja onde ficam até o abate. Esse tipo de suinocultura deve
propiciar instala¢oes e ambiente adequado para os leitoes, que chegam com aproximada-
mente 6 kg e podem sair com 125-145 kg de peso bruto. Esse tipo de sistema tem por
objetivo simplificar o fluxo de producao, a logistica, os custos com transportes, mao de
obra, lavagem das instalagoes, bem como diminuir o estresse ocasionado por hierarquia

social entre os leitoes.

3.1 Sistema de Unidades de Terminagdo (UT)

O sistema que compreende as Unidades de Terminacao (UT) sao o foco principal
desse trabalho, visto que é nela que o protétipo criado vai ter suas fungoes baseadas.

Esse sistema é o responsavel pela engorda do animal para o abate, sendo de fundamental
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importancia para a geracao de altos indices de producao de carne suina, o sistema também
¢ o mais utilizado no plantel de suino brasileiro, visto que se encontra em outros sistemas

como o de Unidades de Ciclo Completo (UC) e no Wean-to-Finish (WF).

Compreende a chegada dos suinos da UCs (Unidades de Crecharios) até o abate do
animal com peso vivo final entre 100 e 130 kg em média. Os suinos entram na terminagao
com média de idade de 63 dias e saem com aproximadamente 114 dias de alojamento.
As baias devem ser limpas diariamente a seco e realizada a raspagem, para garantir um

manejo sanitario adequado.

A ragao nesse periodo tem diferentes fases e ingredientes, que variam conforme
as necessidades nutricionais dos animais. A agua deve passar por tratamento prévio com
cloro e medicacoes, para reduzir diarreias e problemas estomacais. A ambiéncia deve ser

controlada com o auxilio das cortinas, ventiladores e nebulizagao de agua.

No periodo completo que os leitoes permanecem na fase de terminacao, sao reali-
zadas sucessivas classificagoes com os animais, para separar os mesmos por tamanho, peso
e sexo, a fim de evitar agressoes dos leitoes maiores sobre os menores e permitir que o
consumo de racao seja igualitario entre todos, bem como patronizar o lote para a entrega

ao final.

Durante todo o lote de terminacao alguns indicadores sao analisados para se tomar
decisdes quanto ao fornecimento de ragao aos animais, o principal é o GPD (Ganho de
Peso Diario) que corresponde ao quanto o animal estd ganhando de peso em determinado
periodo. Como exemplo, imaginemos que o leitdo chegou com aproximadamente 23 kg e
que apds uma semana estava com 31 kg, seu GPD é calculado da seguinte forma (31 kg
- 23 kg = 8 + 7 dias = 1,143), isso significa que o leitdo teve um ganho de peso por dia
de 1,143 quilograma nessa semana. Salientando que esse indicador é realizado com uma

amostragem dos suinos, que deve ser planejada pelo criador.

Além do GPD, outro indicador de suma importancia é o consumo de ragdo que
também deve ser acompanhado de perto durante todo o lote, pois a falta de racdo pode
atrapalhar no desenvolvimento do animal e o excesso pode levar o animal a morte ou gerar
um gasto desnecessario, sendo que nem sempre o animal que come muito converte em peso.
Existe ainda a conversao alimentar que analisa a quantidade de racao consumida em certo
periodo de tempo, normalmente uma semana e a taxa de mortalidade que corresponde a

quantidade de suinos mortos durante o lote.

Um dos cuidados fundamentais existentes durante o lote de terminacao é quanto
a higienizacdo do ambiente, que deve ser tratada de forma muito cautelosa, visto que
existem intmeras doencas que podem dizimar o lote inteiro em questao de dias. Para
que isso nao ocorra, deve-se evitar a entrada de pessoas nao autorizada no local e se for

necessario a mesma deve tomar banho antes de adentrar o local. O controle de vetores
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como ratos e moscas deve ser feito regularmente. Os animais mortos devem ser retirados

ineditamente do local e descartados em composteiras adequadas ou incinerados.

Com aproximadamente 8 semanas de idade os suinos machos recebem a primeira
dose de uma vacina injetavel, administrada por via subcutanea na base do pescoco, pro-
ximo da base da orelha para realizagao da castracao imunoldgica ou imunocastragao tem-
poraria, apés no minimo 4 semanas depois da aplicacao da primeira dose é administrada
a segunda dose da vacina. Essa castracao tem por finalidade nao somente deixar o ani-
mal estéril, mas também fazer com que o mesmo ganhe maior peso, visto que elimina a

producao de certos hormonios.

No dia da entrega do animal para o abate, com pelo menos 24h de antecedén-
cia é suspenso o fornecimento de ragdo aos animais com o objetivo de evitar sujeiras
no transporte e auxiliar no abate. Os carregamentos dos animais devem ser realizados
preferencialmente de noite, com o intuito de evitar o estresse do animal ao sol e conse-
quentemente sua morte, visto que os caminhdes podem permanecer com o animal por

horas no patio até o abate final do animal.






4 Softwares Existentes de Gestao de Suino-

culturas

Esse Capitulo tem como principal objetivo analisar os principais softwares e aplica-
tivos existentes no mercado brasileiro com a finalidade de gerenciamento de suinoculturas,
e com isso entender suas funcionalidades e perfil de uso, para poder ter uma base melhor
para o desenvolvimento do protétipo que atenda aos requisitos de uma suinocultura de

terminagao.

Existem varios softwares que realizam atividades relacionadas ao cuidado dos sui-
nos e ao gerenciamento da suinocultura. Alguns com foco mais nos animais, enquanto
outros sao relacionados ao gerenciamento de atividades ligadas a suinocultura, como a
vacinagao, consumo de racao e ambiéncia interna da granja. Para nossa analise, foi levado
em conta os softwares que possuem maior quantidade de func¢oes de gerenciamento do

plantel como um todo.

A seguir sdo vistos trés sistemas existentes no mercado atual brasileiro, o Agriness
S4, o AgroSui e o Kad Suinos, sao apresentadas suas funcionalidades principais e

imagens de sua interface de uso.

4.1 Agriness S4

Dos softwares existentes que possuem foco especifico na gestao da suinocultura o
mais utilizado e conhecido é o da AGRINESS, com estruturagao desde 2001 seu fundador
e CEO ¢é Everton Gubert. O servigo se chama Agriness S4, sendo totalmente on-line,
nao sendo necessario realizar nenhuma instalagao, nem mesmo cépia de seguranca dos
dados. O servigo tem foco em unidades que trabalham com Ciclo Completo (CC) que
compreende as seguintes fases da producao: Plantel Reprodutivo, Gestagao, Maternidade
e Terminacao, apesar de se poder utilizar as funcionalidades de forma separada conforme

o tipo de produgao desejada.

O servico conta com a facilidade do uso de um aplicativo, disponibilizado para
Android e iOS. O aplicativo realiza a coleta e langcamento de dados da produgao, sincro-
nizando para a aplicacao on-line assim que tiver conexao com a internet. No aplicativo
também ¢é possivel ter uma visao geral da granja, sendo mostrado um resumo com as

principais informagdes da produgdo, como pode ser visto na Figura 4.

A aplicagdo web conta com os seguintes médulos: Granja, Manejo, P41, Insumos e

Econoémico. No médulo Granja é possivel gerar analises com informagoes gerais de todas as

37
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fases de producao, realizar transferéncia entre granjas, que como o préprio nome ja sugere,
realiza o movimento de animais entre granjas e as opgoes de configuracgoes, onde é possivel
definir metas, realizar configuragoes gerais, cadastros bésicos e de tarefas (AGRINESS. . .|
2022).

J& no médulo Manejo, temos todas as fases de produgao da suinocultura (de acordo
com seu sistema de produgao). Para cada fase teremos a visao geral, lancamentos e central

de analises.

Um dos diferenciais do servico é o modulo P+1, que significa “Pensamento mais
Um” de forma direta, que incluem duas ferramentas a Arvore de Diagnéstico e o Mapa
da Produgdo. O Mapa de Producao apresenta um compilado com varios indicadores da
granja, correlacionando as entregas com as metas estabelecidas (ver Figura 5a), enquanto
que a Arvore de Diagnostico realiza um diagnostico de como a granja estd produzindo,
através de uma arvore com varios nos que correspondem aos indicadores e metas de

producao (ver Figura 5b).

No moédulo Insumos é possivel ter o controle de compra e consumo de ragao,

vacinas/medicamentos e de materiais que sao utilizados na produgao dos suinos.

Por fim, temos 0 médulo Econdmico que possibilita o controle de receitas e despe-

sas, com isso a obtencao do custo de producao e resultados econdémicos da suinocultura.

Nao tivemos acesso a plataforma do sistema para testes, mas foi realizada uma
reuniao online para apresentagao do sistema e suas principais funcionalidades. O sistema
realmente é completo para a gestao de uma suinocultura, sua interface é amigavel e de facil
entendimento, possui duas funcionalidades inovadoras, mas com uso nao tao relevante ao

meu ponto de vista, como defeito fica a questao do aplicativo mével nao funcionar separado
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da aplicacao web, servindo apenas para coleta de dados.
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Figura 5 — M6dulo P+1 da aplicagdo web Agriness S4, que trazem as abas de a) Mapa de Produgéo e b)

Arvor de Diagnéstico.

4.2 AgroSui

O software AgroSui da Agromanager Sistema é destinado a sistemas desktops (com-

putadores de mesa), disponivel para atender todos os sistemas de produgao, tendo como

meta controlar todos os eventos de manejo da suinocultura por animal durante a cadeia

produtiva, desde a entrada no plantel até o descarte. (AGROSUI. .., 2022)

O software promete entregar mais de 100 relatérios e graficos padronizados para

monitorar o desempenho e produtividade dos animais. Informa também que apresenta

o melhor curto beneficio do mercado, pois o valor da licenga é atrativo e baseada no
tamanho do rebanho. (AGROSUL. .., 2022)
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Figura 6 — Telas do software AgroSui da empresa Agromaneger Sistemas.

Nao tivemos acesso ao software para maiores testes e toda a informacao vigente é
com base nas descri¢cdes encontradas no site da empresa. Mas com base nas informagoes
podemos constatar que o software AgroSui pode realizar o gerenciamento completo de
uma suinocultura em seus diversos sistemas produtivos, infelizmente nao possui nenhuma
funcionalidade inovadora. Além disso o AgroSui possui uma interface arcaica remontando
os primérdios dos primeiros softwares do Windows XP (ver Figura 6), como principal

desvantagem fica o uso em apenas computadores de mesa.
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4.3 Kad Suinos

O software da empresa Enkad, chamado de Kad Suinos tem como principais bene-
ficios ser sem mensalidades (compra de licenga tnica), funcionar em rede, sendo possivel
instalar em varios computadores, controle de acesso aos usuarios, funcionando nos siste-
mas operacionais Windows 7, 8, 10 e 11. (KAD. .., 2022)

Tem como principais funcionalidades: os cadastros de transportadoras, fornece-
dores, funcionarios, fazendas, criadores, inseminadores, cotagoes, racoes, receitas, lotes,
racas, pelagens, sémens, embrides, tarefas, eventos, contatos, compradores. Tendo desta-
que para o gerenciamento financeiro que conta com caixa, contas, despesas, funcionarios
entre outras. (KAD..., 2022)

Também nao tivemos acesso ao software para maiores testes e toda a informagcao
adquirida sao do site da empresa, o sistema realiza toda a gestao dos suinos e da granja
e nao traz nenhuma funcionalidade tao inovadora, a nao ser a questao de instalacao
em diversas maquinas, acesso pela rede e controle de acesso dos usuarios, bem como a
funcionalidade de gestdao financeira. Ainda sim o sistema possui uma aparéncia muito
engessada, com poucas animagoes e de dificil compreensao (ver Figura 7), como principal
desvantagem realmente fica a questao do sistema ser apenas para computadores de mesa
(desktops).

—
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(a) Tela inicial do software Kad Suinos

Figura 7 — Telas do software Kad Suinos da empresa Enkad.
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5 Metodologia

A metodologia utilizada para a validacao do protétipo para gestao de uma sui-
nocultura de terminacao foi dividida em cinco etapas, sendo elas: o baseamento tedrico
bibliografico, o conhecimento de outras aplica¢oes existentes, busca por ferramentas de
prototipacao e criagao do protétipo, analise e criagao de questionario de validacao e apli-

cacao do questionario de validacao com analise dos resultados.

Na primeira etapa foram realizadas pesquisas em livros, artigos e sites governa-
mentais para compreender e mensurar dados do cenario da suinocultura no mundo e no
Brasil, bem como entender o escopo de funcionamento da mesma, essas informagoes estao

descritas nas Capitulos 2 e 3 do trabalho respectivamente.

A segunda etapa, compreende a pesquisa por aplicagoes e softwares que possuem
o mesmo objetivo do protétipo, para entender melhor esse mercado e poder elaborar
algo que acompanhe a realidade do suinocultor brasileiro e seja adequado apenas para o

sistema de terminacao.

Na terceira etapa do trabalho, foi realizado estudo de programas e ferramentas
para auxiliar na criacdo do protétipo e posteriomente realizado o desenvolvimento da
prototipacao com base em todas as etapas posteriores. Nessa etapa também foi realizado
o estudo da metodologia empregada para a elaboragdo do protétipo, que foi a Design
Thinking. O protétipo foi criado no aplicativo Figma, por ser de licenca livre e apresen-
tar opgoes de compartilhamento com diversos dispositivos, estas informagoes podem ser

encontradas na Capitulo 6 do trabalho.

Na quarta etapa do trabalho, foi realizada a analise e criacdo do questionario de

validacao para o protétipo desenvolvido.

Na quinta e tltima etapa do trabalho foi realizado os testes de validacao das funcio-
nalidades da aplicacao do protétipo em uma suinocultura de terminacao e posteriormente
realizada a andlise dos resultados. Os testes formam realizados em suinocultura parceira
da JBS Foods Alimentos S/A, localizadas cidade de Itapora.

As analises foram feitas com base na validagao de métricas de funcionalidades da
aplicagao através de um questionario aplicado para os funcionarios que trabalham nas

suinoculturas.
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6 Prototipacao

Neste capitulo sao apresentadas as etapas para o desenvolvimento do prototipo
proposto neste trabalho, chamado de GST (Gestao de Suinoculturas de Terminagao),

bem como a metodologia de prototipagao utilizada para se alcancar o resultado final.

A prototipagdo tem por finalidade a transferéncia de ideias conceituais para a
realidade, sendo uma forma de validar as interagoes simuladas no ambiente fisico ou
virtual, com objetivo de revelar problemas de design, usabilidade ou adequacao. (MJV,
2014)

Dessa forma um protétipo compreende a representagao simplificada, seja ela fisica,
virtual ou encenada, de como seria um produto, interface e/ou experiéncia. Sendo algo

que nos permite explorar, avaliar e impulsionar uma ideia de negbcio.

Os protétipos sdo importantes para auxiliar na reducdo das incertezas que per-
meiam a construcao de uma aplicagdo, sendo uma opcao rapida e de baixo custo para
abandonar alternativas que nao sao bem recebidas pelo publico-alvo, sem que nenhum

investimento seja realizado. (MJV, 2014)

Varios modelos de testes sao criados durante a prototipagao, com a intencao de
averiguar o comportamento dos usuarios durante a interagdo com o protétipo. Dessa
forma, é possivel mensurar se a criacdo supre as necessidades do usuério final. O ciclo
de teste pode se repetir varias vezes conforme a analise dos resultados, até se obter uma

solugao que seja viavel economicamente e tecnologicamente.

Um prototipo possui uma variagao de fidelidade, que corresponde o nivel de seme-

lhanca dele com o produto final. A seguir sao explicados os trés niveis de fidelidades:

« Alta fidelidade: sdao protétipos que no designapresentam uma alta fidelidade com
o produto final, seja em tamanho ou escala, possuindo um maior grau de semelhanca

com a realidade.

o Meédia fidelidade: representa parcialmente o produto final, trazendo parcialmente
o conceito de uma ideia especifica, naturalmente apenas aspetos estratégicos sao

representados, na tentativa de otimizar tempo e custo.

» Baixa fidelidade: normalmente uma representagao conceitual da ideia (esbogo
ou rascunho), servindo para exemplificar aspectos como tamanho, formato, fonte e

outras caracteristicas superficiais.

Deve-se atendar para a variacdo da fidelidade, pois quanto menos fiel for o proté-
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tipo, mais simples e barato serd sua construcao. Normalmente recomenda-se um modelo
de baixa fidelidade, para transpor as ideias para o ambiente fisico. Enquanto prototipos
de alta fidelidade sao utilizados para testar detalhes ou aspectos especificos do design e
da funcionalidade. Sendo indicados para a apresentacido para provaveis clientes compra-
dores ou para a venda de uma ideia de negdcio em potencial, nosso prototipo sera de alta

fidelidade. (MJV, 2014)

Existe também uma variagao de contextualidade que diz respeito ao ambiente de
teste e aos proprios testers (usuérios que realizam os testes). Os protdétipos podem ser
testados pelo usudrio final ou ndo, bem como os testes podem ser realizados em laboratorio

ou no ambiente onde o produto ou servico sera utilizado.

Esses aspectos diferentes e suas combinagoes representam os niveis de contextua-

lidade da prototipagem, que sdo:

Parcial: usudrio final ou ambiente final.

o Total: usuério final e ambiente final.
o Geral: qualquer usuario e qualquer ambiente.

¢ Restrita: Em ambiente controlado.

Em nosso prototipo foi utilizado o nivel de contextualidade total, visto que nossos
testes de validacao foram realizados junto ao usuario final os suinocultores, bem como no

ambiente final que sdo as suinoculturas.

Existem varias metodologias atualmente que realizam ciclo de testes frequentes e
onde pode-se realizar a prototipacdo, metodologias como a Agil, Lean Startup e Design
Thinking sao algumas delas. Em nosso trabalho a metodologia empregada foi a Design

Thinking que sera abordada melhor a seguir.

6.1 Design Thinking

O Desegn Thinking é considerado uma abordagem que teve origem na &area de
design, sendo adaptada para ser usada para resolver problemas de todas as areas. O
termo significa “pensamento do design” ou “pensar como um design”, foi popularizado

por Tim Brown, CEO da Ideo, uma empresa de consultoria em design norte-americana.
(MEUSUCESSO.COM, 2021)

A abordagem tem como ideia central criar condi¢Oes necessarias para que se consiga
elaborar insights e posteriormente coloca-los em pratica, com a proposta desse processo
criativo ser construido de maneira colaborativa e coletiva para reunir o maximo de ideias,

perspectivas e visoes possiveis do problema a se resolver.
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Para se obter o resultado esperado o primeiro passo da metodologia é compreender
a fundo o problema que precisa ser resolvido. Posteriormente, analisar possiveis solugoes,
escolher a melhor alternativa e, por fim, planejar sua aplicagdo. As etapas do Design
Thinking podem ser divididas em 4: imersao, ideacao, prototipagao e desenvolvimento.
(MEUSUCESSO.COM, 2021)

A abordagem, busca como um todo a busca por inovacao de forma nao linear,
a atribuicdo e descoberta de novos valores e significados para os projetos, servigos e
produtos, bem como o pensamento colaborativo para se alcangar solugoes baseadas na

experiéncia do consumidor final.

1. Imersao: a primeira etapa comeca com o entendimento do contexto do pro-
blema, realizar uma analise do cenario, compreender melhor suas forcas, fraquezas, opor-
tunidades e ameacas. O levantamento de todo o conhecimento pertinente ao assunto é de

fundamental importancia nessa etapa.

2. Ideacgao: com os pontos que precisam de solucao mapeados e a compreensao do
contexto do problema, é hora de produzir ideias e insights. Nessa etapa pode se utilizar
de mapas mentais ou de brainstorming (tempestade de ideias) que consiste em capturar

todas as ideias de uma equipe de forma a se chegar a um entendimento colaborativo.

3. Prototipagem: depois da coleta de varias ideias e solucoes criativas, deve-se
realizar uma selecao um pouco mais criteriosa e escolher as alternativas com maiores
chances de sucesso. Nessa fase, também sao realizados os prototipos para realizagao de

testes e melhor compreensao da solucao.

4. Desenvolvimento: na ultima etapa é hora de tirar as ideias do papel e coloca-
la em pratica ou desenvolver o protétipo para ser utilizado ou comercializado. Nessa etapa
¢é fundamental analisar de perto e de maneira constante o desenvolvimento para identificar

possiveis pontos de melhoria e agir com rapidez na lapidacao.

Em nosso trabalho o desenvolvimento do protétipo foi realizado seguindo trés eta-
pas, sao elas: levantamento de informacoes e fungoes do aplicativo, elementos graficos e
criacao do protétipo. Na primeira etapa foi realizada o levantamento dos requisitos fun-
cionais e nao funcionais que deveriam compor o aplicativo, bem como a estruturagao das
funcoes que deveriam ser implementadas, atraves de mapa mental. Na segunda etapa foi
realizado o levantamento dos elementos graficos que seriam utilizados no desenvolvimento,
como cores, fontes e imagens. Por fim, na terceira e ultima etapa, foi realizada a criagao

de um protétipo mostrando todas as telas e funcionalidades existentes no aplicativo.
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6.2 Etapa 1: Levantamento dos requisitos funcionais, n3o funci-

onais e mapa mental

A unido de varias fases do desenvolvimento, além das técnicas a serem utilizadas
geram a construcao de um software, que também requer planejamento e estratégias para
o desenvolvimento de um produto final de qualidade e que tem por necessidade responder

as necessidades pela qual o sistema foi idealizado. (CAPOTE, 2015)

Dessa forma foi levantado as defini¢oes dos requisitos funcionais e nao funcionais

que deveriam fazer parte do sistema para gestao de uma suinocultura de terminacao.

6.2.1 Requisitos funcionais

A defini¢ao de um requisito funcional compreende uma fungao do sistema de soft-
ware ou parte dele, formado por um conjunto de entradas e saidas, calculos, logica de
trabalho, manipulacao e processamento de dados. Naturalmente sao necessidades apon-
tadas pelo cliente, que serao priorizadas na execuc¢ao do sistema, por isso a qualidade do
sistema estd atrelada a atender esses requisitos. (CELESTINO, 2013)

Os requisitos definidos para o sistema de gestao de suinoculturas de terminacao

sao:

e Login;

« Criacao de conta de acesso;

» Recuperar/alterar senha;

« Configuracoes;

» Configuracdo de metas;

« Edicao das informacoes de cadastro;

o Adicao de colaboradores;

o Ativar/desativar biometria;

o Ativar/desativar notificacoes;

o Incluir/alterar/excluir barracoes;

o (Cadastro, edicao e exclusao de lotes;

e Incluir/alterar/excluir suinos;

o Pesagem dos animais para realizacao da GPD;
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o Incluir/alterar/excluir silos;

Incluir /alterar /excluir ragoes;

» Consumo de ragao;

Incluir /alterar /excluir itens da despensa;

6.2.2 Requisitos nao funcionais

Sao descritos como sendo as caracteristicas e aspectos internos do sistema e estao
fortemente relacionados a parte técnica. Naturalmente esses requisitos nao sao levantados

pelo cliente, sendo mais evidente para o desenvolvedor. (CELESTINO, 2013)

Um prototipo do aplicativo deve ser criado, para se realizar a validagao dos requi-
sitos estabelecidos ao longo desta fase, nele devem estar inclusos as interfaces do usuario,
com a finalidade de usuario e programador entrarem em consenso sobre as funcionalidades

e vocabularios presentes no sistema. A seguir sdo elencados os seis itens mais importantes
dos requisitos nao funcionais (CELESTINO, 2013):

(1) Requisitos de aparéncia: sistema com layout simples, de ficil compreensao, com

cores simples e leves e fonte simples de facil visualizacao.

(2) Requisitos de facilidade de uso (usabilidade): Por ser usado por suinocultores

em ambientes nao muito propicio, o sistema deve ter as seguintes caracteristicas:

a) Fonte grande, para facilitar a visualizacdo em ambiente com pouco iluminagao

e facilitar a leitura e compreensao.

b) Aprendizagem fécil, com uma usabilidade simples, para facilitar a aceitacao

pelos usuarios.
c) Linguagem em portugués.

d) Apresentar consisténcia e clareza nas interfaces.

(3) Requisitos de eficicia (desempenho): O sistema deve ser répido o fluido, para
tanto deve se priorizar linguagens de programacao que estao sendo utilizadas com
grande frequéncia no mercado, visando manter sempre atualizado com as tenden-
cias de desenvolvimentos, linguagens como React, JavaScript e PHP sao excelentes

opgoes.

(4) Requisitos do software: Elaborado para os sistemas mais recentes com Android,

que possuem uma gama consideravel de usuarios no mercado.

(5) Requisito de portabilidade: Estar disponivel para os diversos dispositivos de

forma responsiva, sem perda da esséncia da aplicacao
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(6) Requisito de Seguranca: estdo pautados pelos seguintes padroes:

a) Confiabilidade: Uso da biometria para evitar uso indevido por terceiro dos

dados cadastrados no sistema.

b) Integridade: Todas as informacoes coletadas e usadas nesse sistema serao

protegidas por criptografia, a fim de evitar qualquer vazamento de informacao.

c) Disponibilidade: disponivel o tempo todo ao usudrio, mesmo sem acesso a

internet.

Nessa etapa também foram levantadas as informagoes com relagdo ao que cada
tela do aplicativo deveria ter, com base nos estudos de uma suinocultura de terminacao
e nos aplicativos existentes para gestao de suinoculturas. Foi dado o nome ao aplicativo
de GST que de forma literal significa Gestdao de Suinocultura de Terminagao. Para a
estruturacao dessa fase foi utilizado o software Xmind na sua versao gratuita, para realizar
o mapeamento metal de cada componente existente no layout do aplicativo. O Xmind
é um software de mapeamento mental e brainstorming, desenvolvido pela XMind Ltd,
além dos elementos de gerenciamento, o software pode ser usado para capturar ideias,
esclarecer pensamentos, gerenciar informacoes complexas e promover a colaboragdo em
equipe.(XMIND, 2022)

Um mapa mental é um tipo de diagrama que auxilia a explicar conceitos com-
plicados de maneira simples e objetiva, além de organizar as ideias de forma pratica.
Sua estrutura é simples de fazer: um mapa mental leva a ideia principal ao centro e, a
partir dai, se ramifica com os conceitos relacionados. Um mapa mental pode ser simples
ou complexo, podendo ser feito a mao ou através de aplicativos no computador, pode

incluir elementos decorativos com fotos, desenhos e cores para facilitar sua compreensao.

(LUCIDCHART, 2022)

O mapa mental criado para desenvolver o protétipo do aplicativo pode ser visto

na Figura 8 a seguir:

6.3 Etapa 2: Elementos graficos

Logotipo: O logotipo foi escolhido pensando na representacao de um suino gordo,
que representaria a fase de terminacao, foram elaborados dois tipos de logotipos como pode
ser visto na Figura 9, um contendo somente a sigla do aplicativo e outro contendo sigla e
descri¢ao e apresentando uma cor rosa que representa a cor desse animal. No entanto no
prototipo apenas o logotipo com sigla 9a foi utilizado, visto que o logotipo com descricao

e cor 9b nao se encaixou muito bem ao layout escolhido.

Tipografia: foi escolhido a fonte Inter para fazer parte da tipografia do prototipo,

por ser uma fonte simples e de uso muito frequente em aplicativos méveis (ver Figura 10).



6.3. ETAPA 2: ELEMENTOS GRAFICOS o1

Ativos do Projeto
Tela de Cadastro
Tela Splash
Configuracao do App GST - Gestao de
Suinoculturas de Tela de Login
Terminacao (App)

Despensa

Figura 8 — Mapa mental das telas e fung¢oes do protétipo, elaborado no Xmind.

GST

Gestdo de
Suinocultura de
Terminacado

£

(a) Logotipo apena com a sigla b) Logotipo contendo a descri¢ao da sigla

Figura 9 — Logotipos utilizados no aplicativo GST (Gestzio de Suinocultura de Terminagao).

Os estilos escolhidos para a fonte em relagao ao Headline, Subtitle, Body e Button podem

ser vistos na Apéndice A.

Font
Inter a

Figura 10 — Fonte Inter escolhida para ser utilizada no prototipo.

Cores: As cores escolhidas para o prototipo apresentam tons que remetem a colo-
ragao da pele dos suinos, que naturalmente apresenta uma coloragao de rosa claro. Foram
escolhidas trés cores principais, sendo uma primadria (cor dos suinos), segundaria (variagao
da cor dos suinos) e terciaria (vegetacao/natureza), para essas cores foi gerada uma escala
contendo 10 cores com variagoes no brilho, contraste e saturagdo. Ainda foram seleciona-

das cores neutras e para o fundo do protétipo, foram geradas também cores gradientes
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com tonalidades das cores primaria, secundaria e terciaria, todas as cores utilizadas podem

ser vistas na Figura 11.

Neutras Gradientes

Preto Branco Neutra Fundo Gradiente Primario Gradiente Secundério Gradiente Terciario
#000000 #FFFFFF #FOEAFD #2D2935

rgb(0, 0,0) 1gb(255, 255, 255) rgb(240, 234, 253) 1gb(45, 41, 53)

hsl(0,0,0) hsl(0, 0, 100) hsl(259, 83, 95) hsl(260, 13, 18)

Primaria

400 500 600 700 800 900

Principal 50 100 200 300

#E52374 #FFB3EE #FFICD7 #FF84C1 #FF6CAB #FF5396 #F63881 #DC116D #C3005A #AB0047 #920035
rgb(229, 35,116) rgh(255, 179, 238) rgb(255, 156, 215) rgb(255, 132, 193) rgb(255,108,171) rgb(255, 83, 150) rgb(246, 56, 129) rgb(220,17,109) rgb(195, 0, 90) rgb(171,0,71) rgb(146, 0, 53)
hsl(335, 79, 52) hsl(313, 100, 85) hsl(324, 100, 81) hsl(330, 100, 76) hsl(334,100,71) hsl(337, 100, 66) hsl(337,91, 59) hsl(333, 86, 46) hsl(332, 100, 38) hsl(335, 100, 34) hsl(338, 100, 29)
Secundaria

Principal 50 100 200 300 400 500 600 700 800 900

#6123E5 #FFCTFF #FFBIFF #EQ9BFF #DOB4FF #BBOFFF #IFSOFF #8643FF #6C2DEF #5012D8 #3100C1
rgb(97, 35, 229) rgb(255, 199, 255) rgb(255, 177, 255) rgb(233, 155, 255) rgb(208, 132, 255) rgb(184, 111, 255) rgb(159, 89, 255) rgb(134, 67, 255) rgb(108, 45, 239) rgb(80, 18, 216) rgb(49,0,193)
hsl(259, 79, 52) hsl(300, 100, 89) hsl(300, 100, 85) hsl(287, 100, 80) hsl(277,100, 76) hsl(270, 100, 72) hsl(265, 100, 67) hsl(261, 100, 63) hsl(259, 86, 56) hsl(259, 85, 46) hsl(255, 100, 38)
Terciaria

Principal 50 100 200 300 400 500 600 700 800 900

#23E594 #63FFBC #45F9A6 #1AE291 #00CB7C #00B467 #009E54 #008840 #00732E #00SE1B #004A08
rgb(35, 229, 148) rgb(99, 255, 188) rgb(69, 249, 166) rgb(26, 226, 145) rgb(0, 203, 124) rgb(0, 180, 103) rgb(0, 158, 84) rgb(0, 136, 64) rgb(0, 115, 46) rgb(0, 94, 27) rgb(0, 74, 8)
hsl(155, 79, 52) hsl(154, 100, 69) hsl(152, 94, 62) hsl(156, 79, 49) hsl(157, 100, 40) hsl(154, 100, 35) hsl(152, 100, 31) hsl(148, 100, 27) hsl(144, 100, 23) hsl(137, 100, 18) hsl(126, 100, 15)

Figura 11 — Cores com seus respectivos codigos hexadecimais, utilizadas no aplicativo Gestao de Suino-
culturas de Terminagao (GST).

Imagens: as imagens utilizadas foram retiradas de bancos de imagens gratuitos e
todas apresentam referéncia a suinos ou a uma suinocultura, para poder passar a ideia de
gestao. Inclui ainda, imagens de pessoas em suinocultura para remeter ao cuidado com os

suinos.

6.4 Etapa 3: Elaboracido do Protétipo

Para o desenvolvimento do protétipo foi utilizado o aplicativo Figma, na sua versao
gratuita. Foram criadas todas as telas com base no mapa mental e utilizando todos os
elementos de cor e tipografia selecionados anteriormente. O Figma é um editor grafico
de vetores utilizado para elaboracao de design de interfases e protétipos, lancado em
meados de 2016 por Dylan Field e Evan Wallace, tem como objetivo realizar a colaboragao
entre pessoas e times, tornado possivel a criacao de produtos para diversas plataformas,
aplicativos e dispositivos. (VILLAIN, 2022)

Para conseguir deixar o prototipo mais fiel a sua utilizacao, foi feita toda a parte
de interacao e animagao dentro do Figma, com intuito de passar mais veracidade nos
testes de validagao realziados posteriormente. O protétipo criado pode ser considerado de
alta fidelida, pois simula muitas das interacoes exitentes na aplicacdo. O protétipo pode

ser testado e visualizado atraves da seguinte link: https://bityli.com/jOR1fQDn


https://bityli.com/jORlfQDn
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A seguir sao mostradas todas as telas, juntamente com o mapa mental feito ante-

riormente e uma breve descricao de suas funcoes.

Tela Splash Screens

E naturalmente a primeira tela que se abre quando se inicia o aplicativo, ela
se sobrepoe ao aplicativo enquanto ele carrega, tem como objetivo dar a boas-vindas ao
usuario e ajuda o aplicativo a carregar suas fungdes. Contendo apenas o logo do aplicativo
e uma imagem que faz referéncia a um suinocultor ao fundo, bem como a cor priméria

(ver Figura 12).

Logo
Tela Splash Imagem

Cor

(b) Mapa mental da tela Splash Screens.

(a) Tela Splash Scre-

ens.

Figura 12 — Tela Splash Screens criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.

Tela de Login

A tela de login foi planejada para ser simples, contendo apenas o logotipo, uma
mensagem de bem-vindo e uma descricao de marketing, em seguida os cambos de login
e senha. O primeiro acesso somente pode ocorrer pelo botao “Acessar”, posteriormente
com o cadastramento da biometria, o usuario pode realizar o acesso através do icone de
biometria. Contém ainda a opcao de resetar a senha caso tenha esquecido e a opcao de

criacdo de conta (ver Figura 13).

Tela de Cadastro

A tela de cadastro é simples e contém os campos que devem ser preenchidos pelo
usuario, sendo todos de preenchimento obrigatorio. Ela foi dividida em duas, uma para os

dados pessoais do usuario e outra para os dados referente a suinocultura. Como elementos
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Logo
Introdugao
E-mail
Tela de Login Senha
Biometria
Botao
Esqueci minha senha

Acessar

Néo tenho cadastro ainda

(b) Tela de login criada no Figma e mapa men-
tal feito no Xmind para a respectiva tela.

Ainda ndo tenho uma ¢

(a) Tela login.

Figura 13 — Tela e mapa mental do Login.

possui um botao para avancar para a segunda tela de cadastro das informacoes referentes

a suinocultura e um botao para finalizar o cadastro (ver Figura 14).

Criagdo da Conta Informacgdes da
Suinocultura

Nome completo

Nome: Nome da suinocultura:

Celular
Sobrenome: Quantidade de Barracées

E-mail
E-mail: Quantidade de Suinos

Senha Tela de Cadastro

Celular: Quantidade de Silos

Nome da suinocultura
Senha:

Quantidades de baragoes
Confirmar senha:

Quantidade de suinos

Quantidade de silos de ragao

Criar conta

(b) Mapa mental da tela de cadastro.

(a) Telas de cadastro.

Figura 14 — Tela de cadastro criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.

Tela Principal

A tela principal contém informagdes sobre a suinocultura, como seu nome e o
nome do usuério que realizou login, informagoes como quantidade de lotes, quantidades
de suinos, consumo de ragao e mortalidade também sao mostrados nessa tela. Todos os

itens com informacoes sao clicaveis e levam as telas das respectivas informagoes. No canto
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superior direito tem um icone de engrenagem que leva as configuracoes do aplicativo. Os

menus suspensos sao trés: Suinos, Ragao e Despensa (ver Figura 15).

9]

Suinocultura: Sobradinho
Usudrio: Antonio Silva

S2 ,\/ — Logo
24 {— Config. do App
Suinos Ragdo Dispensa
— Nome da suinocultura

-—— Lotes abertos —— Baragdes —— Lotes

I[;_a?v?zfei\?ertos 4 5 Hospital/UTI
'~ Quantidade de suinos {
Desclasificados
Quant. Suinos
Hospital/UTI: 27 2-245 N~ Consumo de ragdo — Silos

‘- Mortalidade

Consumo Ragéo 23,3

Quant. Silos: 4 Kkgldia

Mortalidade 3,4% (b) Mapa mental da tela principal.

Quant. Suines Mortos: 24

(a) Tela principal.

Figura 15 — Tela principal criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.

Tela de Configuragoes

A tela de configuragbes é uma tela do tipo slide lateral que sai da esquerda so-
brepondo a tela principal, nela sao exibidas a foto de perfil do usuario, seu nome e nome
da suinocultura, ao lado tem um icone de lapis para realizacao de edicao dessas infor-
magoes. Dentre as configuragoes existentes estd a opgao para alterar senha, adicionar
colaborador, configuragdes de meta e a opgao de sair do aplicativo. Outras opgoes exis-
tentes de configuragdo sao o de ativa/desativar a biometria de acesso ao aplicativo e de
ativar/desativar as notificagoes, essas opgoes estao no formato de botao toggle que possui

um estado ativo/desativado (ver Figura 16).

Tela de Edicao de Perfil

Essa tela apresenta a foto do usudrio que pode ser alterada por outra, apresenta
também opcao para alteracdo do nome e sobrenome do usuario, bem como do nome da
suinocultura. Os campos de e-mail e telefone sao exibidos, mas nao podem ser alterados

por garantia de seguranga (ver Figura 17).

Tela de Colaboradores
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Anténio Silva
Suinoeultura Sobradinho

Senha
Alterar senha de usudrio.

lici novos Editar perfil
Enviar solicitagdo para novos colaboradores.

nsa
Configuragdes de metas

Configuragao de metas

Configuragdes de metas para a suinocultura.

Solicitar colaborador

i L) Configuracao do App
e 5 | Alterar senha
v,
:‘\ Ativar/desativar biometria
(D Login por biometria
5 | Ativar/desativar notificagoes
@D Notificagées :J
3 \
P )
- (b) Mapa mental da tela configuragoes.
B
% |
| _—

Versdo 1.0

A

(a) Tela de configuragdes.

Figura 16 — Tela de configuracoes criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.

Foto
Nome e sobrenome Editar perfil
Nome suinocultura

Sobrenome

Configuragao do App

Nome Suinocultura
Sobradinho

E-mail

Celular
(67) 9 8594-9454

(b) Mapa mental da tela de edigdo de perfil.

Salvar Alteragdes

(a) Tela de edi¢do de per-
fil.

Figura 17 — Tela de edi¢do de perfil criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva
tela.

Essa tela tem como finalidade realizar o envio de uma solicitacdo para um cola-
borador poder usar a aplicagdo para auxiliar nos trabalhos de gestao da suinocultura. O
colaborador que receber o e-mail é direcionado a criar uma conta no aplicativo e vai ter
acesso ao menu de suinos e ra¢ao, para poder fazer os langamentos e controles necessarios.

Essa tela apresenta uma imagem fazendo referéncia ao auxilio na suinocultura um texto
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de descricao, um campo para insercao do e-mail do colaborar e um botao para envio da

solicitagao (ver Figura 18).

Imagem Art

Adiciona novos colaboradores Descricao
para te auxiliar a gerenciar sua R . -
i M B E PREU A SEoeE Solicitar colaborador Configuracao do App
restrito,podendo realizar alteragbes E-mail colaborador
apenas nos menus de suinos e ragéo.

Botao

E-mail do colaborador

emailcolaborador@suinos.com

(b) Mapa mental da tela de colaboradores.

Enviar solicitagio

(a) Tela de colaboradores.

Figura 18 — Tela de colaboradores criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.

Tela de Barracoes\Lotes

Essa tela contém os barracoes cadastrados com as respectivas quantidades de sui-
nos, nela também é possivel realizar a edicao, exclusao e criacdo de novos barracoes. Ao
clicar no barracao o usudrio é levado a tela do barracao selecionado, que contém infor-
magoes desse baragao como quantidade de animais, quantidade de lotes e quantidades
de Hospitais/UTIs. Nessa tela também sao mostrados todos os lotes alocados para esse
barracao, como a quantidade de lote pode ser grande essa tela tem um campo de busca
do lote, para facilitar sua localizacao. Essa tela também possui um botao para criacao,
exclusao, movimentacao e alteragao dos lotes cadastrados. Ao se clicar nos lotes cadas-
trados o usuario é levado para a tela de lote, onde é informado data de abertura do lote,
previsao de fechamento e quantidade de animais, nessa tela também ¢é possivel visualizar

informagoes relativas ao lote em cards rotativos (ver Figura 19).
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Quantidade de suinos

° A

Barracdes GPD

Mortalidade

Mapa dos lotes

[ Barracéo 1 Lote 001 32

=) J
(rwsoz_2200) (oo =)

Lote 003 33

® @
(b) Mapa mental do menu suinos, que contém as telas

(a) Telas de barracoes e lotes. de barracoes e lotes.

:%0 Médio Consumo de ragao
e

REDEDIER Selecionar Baragdes

45

kglcabega Adicionar suinos

Adicionar lote

Adicionar Baracdes

Figura 19 — Telas de barracaes e lotes criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para o menu de
suinos.

Tela de Ragao)\Silos

A tela de racao contém informacoes sobre a quantidade de silos, quantidade de
racao atual e quantidade total suportada de ragao. Essa tela apresenta todos os silos
registrados, com a informacao da capacidade total de cada um, e a quantidade atual de
racao. Ao clicar no silo o usuario é direcionado a tela do silo selecionado, que contém
informagoes do silo e os registros de consumo e entrada de ra¢do na suinocultura (ver
Figura 20).

treca Tipo de ragao Quantidade

! Atual 14/052022  Crescimento2  30.582kg Quantidade consumida
g:!g’a‘!e (otel 30,438 kg 2.235 16/05/2022 Crescimento 3 25564 kg Silos {
17/05/2022  Crescimento2 43356 kg - Langar ragcao
Atual 20/05/2022  Terminagiol  35354kg Racao
Csa!,!g’a%e totol: 30,430 kg 32.365 21/05/2022 Terminago 2 15.365 kg Adicionar silo
Atual
Silo3 24.657
Capacidade total: 39.434 kg
- i (b) Mapa mental do menu de ragdo, que contém
Silo 4 2.356 ~ .
Capaciace ot 30,438 kg as telas de racao e silos.

® ®

(a) Telas de racao e silos.

Figura 20 — Telas de barracaes e lotes criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para o menu de
suinos.

Tela de Despensa

A tela de despensa server para adicionar, remover e alterar itens que estao natu-

ralmente guardados na despensa da suinocultura, como vacinas, medicamentos e outros
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itens de uso na suinocultura (ver Figura 21).

Item Local Quantidade
Vacina Almoxarifado 89
Remedio Armério Barrac3o 1 58
Seringa Armario Barrac&o 1 100
Rodo Almoxarifado 8
Bastdo Almoxarfado 60
Vacina Almoxarifado 89
Remedio Armério Barrac&o 1 58
Seringa Armério Barrac&o 1 100
Rodo Almoxarifado 8
Bastao Almoxarfado 60

®)

(a) Telas de despensa.

Vacinas

Adicionar Medicamentos

Outros itens

(b) Mapa mental da tela de despensa.

Figura 21 — Telas de despensa criada no Figma e mapa mental feito no Xmind para a respectiva tela.






7 Resultados

7.1 Elaboracdo do questionario

Para elaboracao do questionario de validacao do protétipo, alguns formatos de
questionarios foram avaliados para se encontrar o melhor formato que atendesse ao tema

do trabalho. Os questionarios analisados e selecionados foram os seguintes:

o SUS (System Usability Scale) (FILARDI; TRAINA, 2008): utilizado para realizar
comparagoes de usabilidade entre sistemas, apresenta um alto nivel de subjetividade.
O questionario é simples, contendo dez questdes afirmativas, onde as respostas se
encontram no formato de escala de cinco pontos, conhecido como escala de likert que
mede a intensidade de concordancia de determinado item. Sendo uma ferramenta
excelente de avaliagao, por ser robusta, confidvel e ao mesmo tempo simples, por

correlacionar com outras medidas subjetivas de usabilidade. (COSTA, 2018)

o QUIS (Questionnaire for User Interaction Satisfaction) (FILARDI; TRAINA, 2008):
projetado para medir a satisfacao global do sistema e a satisfacdo do usuario em
relacdo a usabilidade da aplicagdo, apresenta questoes em formato de afirmagao,
sendo as respostas em formato de escala que varia de 0 a 9, sendo zero representado
um adjetivo negativo e as demais pontuagoes adjetivos positivos conforme escala.
Estruturado de maneira modular e organizado de forma hierarquica, permitindo
alteracdo de acordo com as necessidades de andlise das interfaces. O questionario
aborda onze fatores ligados a interface, sao eles: fatores da tela, terminologia e fe-
edback do sistema, manuais técnicos, tutoriais on-line, multimidias, reconhecimento
de voz, ambiente virtual, acesso a internet e instalagdo do software. O questiona-

rio QUIS apresenta alta confiabilidade e eficiéncia, sendo amplamente utilizado nas
analises de usabilidades das interfaces. (COSTA, 2018)

Analisando os formatos de questiondrios citados anteriormente, foi selecionado
o questionario QUIS, no entanto, algumas alteragdes foram realizadas no seu formato
original, o nimero de questoes foi reduzido para 17, visto que o formato original proposto
por Filardi e Traina (2008) possui 30 questoes, tornando o questionario muito longo,

cansativo e tedioso de responder.

Com relagao as respostas o questiondrio original apresenta uma escala de concor-
dancia de 1 (grau baixo) a 5 (grau alto) e uma op¢ao de N/A (ndo se aplica), para se

adequar ao nosso trabalho foi realizada a remoc¢ao da opgdo N/A das respostas.

61
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A versao completa do questionario utilizado na avaliagao de usabilidade do proto-

tipo, encontra-se no Apéndice A e estd dividido em duas partes:

o A parte A, que contém os dados de identificacao, com o objetivo de identificar a

idade e género dos usuarios e a sua experiéncia com dispositivos moveis;

o A parte B, contém dados relacionados ao protétipo, os quais encontram-se divididos

em cinco subpartes:

- B1: questoes que avaliam a reagao do usudario com o prototipo;
- B2: questoes relacionadas as telas do protétipo;

- B3: questoes relacionadas as informagoes do prototipo;

- B4: questoes que avaliam a capacidade do protétipo;

- B5: questao aberta para sugestoes e comentarios dos usuarios a respeito do pro-
totipo.
Um questionério foi elaborado na plataforma do Google Forms para ser utilizado

na validacao do protétipo, o mesmo pode ser acessado usando o link: https://forms.
gle/Z2spFghAoxZfV93Jw8

7.2 Aplicacao do questionario

Para a realizagao da avaliagao foi primeiramente mostrado o protétipo do aplicativo
GST (Gestao de Suinoculturas de Terminagao) e realizado uma breve explica¢ao de suas
funcoes e usabilidade dentro das suinoculturas. O prototipo ja se encontrava funcional em
um dispositivo separado para os testes. Posteriormente apds os usudrios terem contato
com o protétipo, o formulério criado na plataforma do Google Forms é apresentado para
os usuarios no mesmo dispositivo que se encontra o prototipo, assim os mesmos ja podem

responder as questoes apds contato com o prototipo, trazendo mais fidelidade as respostas.

A aplicagdo do questionario teve como amostra suinocultores de cinco unidades
de terminacao localizadas nas proximidades do distrito de Santa Terezinha, pertencente
a cidade de Itapora - MS. Ao total foram realizadas 8 avaliagoes distintas com os suino-
cultores, pelo fato das unidades se encontrarem em local de dificil acesso e distantes uma

das outras a amostra quantitativa se mostrou suficiente.

7.3 Avaliacao dos resultados

Com a conclusao da apicacao dos questionarios de validacao do prototipo, foi

gerada uma tabela com graficos de pizza e colunas que avaliam as respostas das questoes


https://forms.gle/Z2spFgAoxZfV93Jw8
https://forms.gle/Z2spFgAoxZfV93Jw8
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respondidas pelos participantes, na tabela também encontra-se comentarios a respeito
das avaliacoes. Para uma melhor compreencao dos resultados a avaliacao foi realizada em

duas fases:

o Na primerira fase, foi analisado a parte A do questionario:

Pergunta Grifico Comentirios

= Masculino A maioria dos participantes que realizaram a

01. Género - pesquisa eram do sexo masculino (87,5%), apenas
= Feminino . .
uma mulher realizou a pesquisa.
= Até20anos A maioria dos participantes tinham idade superior a
02. Faixa etaria = De 21223 anos 24 anos (87.5%), apenas um dos participantes possui

idade entre 21 a 23 anos.

= De 24 anes em diante

Em relacdo ao uso e experiéncia com smartphone,

= bidrio 62,5% (5 usuarios) dos participantes responderam
03. Experiéncia com smartphone = Semanal que usam diariamente o celular, 25% (2 usuérios)
- = Eventual informardo que usam eventualmente, enquanto que
Nunca W 12,5% (1 usuario) diseram que utilizam
semanalmente.

« Na segunda fase, foi avaliado a parte B do questionario, que esta dividido em cinco

subfases, que possuem questoes sobre a validacao do protétipo.
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- Os resultados da subfase B1, podem ser vistos a seguir:

(B) Dados sobre o tema

Bl - Reagdo ao protdtipo

Pergunta Grau baixo Grifico Grau alto Comentarios
7 6 (75%)
13
5
4 Em relagéio ao protétipo, 75% (6
04. Frustrante | 3 Satisfatério |usuarios) acharam o prototipo
2 Tlazs%) 1(12,5%) satisfatorio.
1
0{0%) 0{0%)
o H N
1 2 3 4 5
5
4(50%)
4
3(37,5%) Nessa questéao foi observado que os
s participantes ficaram divididos, sendo
05. Tedioso 2 Estimulante [que 50% acharam o protétipo
1(12,5%) estimulante, enquanto a outra metade
1 ;
o 0%) o[0%) . ficaram no meio termo.
o
1 2 3 4 5
6
5 (62,5%)
s Podemos ver que nem todos os
4 participantes acharam o protétipo tdo
e 3 . facil, apenas 25% tiveram essa
06. Dificil 2 (25%) Facil : ? ’
2 sensagdo por completo, enquanto a
X 1(12,5%) I maioria achou um tanto quando
0[0%) 0 (0%) dificil.
. ||
1 2 3 4 5
7 6 (75%)
6
5
4 A maioria dos participantes achou o
07. Tnadequado | 3 2(25%) Adequado |protétipo adequado, foi um total de
2 75%.
I RT0) I 0(o%)
0

1 2 3 4 5
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- A subfase B2 e seus resultados podem ser vistos a seguir:

(B) Dados sobre o tema

B2 - Telas

Pergunta

Grau baixo

Grifico

Grau alto

Comentirios

08. Formas e tamanhos das letras

Dificil de ler

5(62,5%)

5
4
3
2
! 0{0%) 0 (0%) 0{0%)
0

1

3(37,5%)

Facil de ler

Nessa questdio os participantes
acharam as formas e tamanho das
letras um tanto quanto fasil de ler
(37.5%), no entanto uma parte
consederavel 62,5% achou um pouco
dificil de ler.

09. Realces na tela (cores)

Pouco

35
3(37,5%) 3(37,5%)

3
25
2
15
1
D’: 0(0%) 0 {0%)

2 (25%)

Bastante

Quanto aos realces na tela, cores e
negritos um quarto dos participantes
25%, acharam que tem bastante e o
restante a maioria tiveram a sengagao
se ser pouco.

10. Organizacdo das informagdes

Confusa

4(50%)

2 (25%)

0{0%) 0 (0%)

1

2 (25%)

Clara

No sentido das organizagdes das
informagdes, apenas 25% tiveram a
sencdo completa de uma organizagdo
clara, a maioria ainda achou um tanto
confusa.

11. Sequéncia de telas

Contuso

2(25%)
1(12,5%)
1
0(0%)  0(0%) .

1 2 3

5 (62,5%)

Claro

Quanto a sequéncia das telas do
prototipo, foi visto que 62,5%
acharam essas sequencias claras.

12. Ttens da tela s&o féceis para localizar

Nunca

5 (62,5%)

5
a
3
2
1
0(0%) 0(0%) 0(0%)
0

1

3 (37,5%)

Sempre

Sobre a organizagdo dos itens na tela,
apenas 37.5% tiveram a sensagdo de
serem faceis de localizar sempre,
sendo que o restante achou um tanto
difcil.

- A subfase B3 e seus resultados podem ser vistos a seguir:

(B) Dados sobre o tema
B3 - Informagdo do protétipo
Pergunta Grau baixo Grifico Grau alto Comentirios
5
4(50%)
3(37,54 . .
- A subfase B2 ¢ seus r¢ sultados pode istos a geguir: |Quanto aos termos utilizados. apenas
13. Uso dos termos utilizados no 12.5% tiveram a sensagdo deles
. Confuso 2 Claro .
prototipo . (12 . serem claros. A maioria achou um
1 tanto confuso.
0{0%) 0(0%)
0
1 2 3
33 3(37,5%) 3(37,5%)
2(25%) Nessa questdo que faz relagao as
mensagens na tela, tivemos um
14. Localizaciio das mensagens na tela Confuso Claro empate, sendo que 37,5% acharam

3
2,5
2
1,5
1
0.5 0 (0%) 0{0%)
0

claros e o restante ficou um tanto que
empatado, achando confuiso.
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- Os resultados da subfase B4, podem ser vistos a seguir:

(B) Dados sobre o tema

B4 - Aprendizado

Pergunta Grau baixo Grifico Grau alto Comentarios
5
4{50%)
4
3 3(37,5%) Com relagdo a aprender a usar o
. o L sistema, tivemos um empate, sendo
15. Aprender a usar o sistema Dificil 2 Facil o L €np .
1 (a25%) que 50% dos participantes achou facil
1 ' e o restante um quanto dificil.
ofo%)  ofo%) .
0
1 2 3 4
5
4(50%)

4 No quesito da execugdo das tarefas,

3 #(37.5%) 37,5% acharam que as tarefas sdo
16. As tarefas podem ser executadas de Nunca Sembre executadas de maneira rapida e/ou
uma maneira rapida e/ou logica 2 . [12 5] P logica sempre, sendo que a maioria

6)
1 achou que nem sempre € executada
0{0%) 0{0%) dessa forma.

0

7 6 (75%)

6

5

4 Aqui podemos ver que a maioria
17. Achei facil usar o sistema Discordo 3 2(25%) Concordo |achou o sistema facil de usar, foram

2 75% dos participantes.

1ol ofo%) I 0(0%)

0

1 2 3 4 5

Na subfase B6 que possuia a unica questao aberta do questionario, nenhum

participante fez nenhum comentario ou sugestdao. No entanto, pessoalmente foi possivel

verificar que muitos ndo acharam a cor do aplicativo tao interessante.




8 Conclusao

Com as respostas obtidas atraves da validacdo do protétipo é possivel realizar
melhorias antes do desenvolvimento do aplicativo, tornando a aplicagao final mais aceitavel

e muito mais utilizavel, bem como aumentando consideravelmente seu nivel de usabilidade.

Com essa primeira validacao do prototipo, foi possivel compreender melhor o perfil
dos usuarios que fardao uso do sistema futuramente. Foi notado uma grande euforia pelos
participantes dos testes em relagdo a criacao do sistema, visto que nao existe nada no

mercado exclusivo para esse segmento.

De maneira geral com a validacdo também foi possivel verificar que a maioria
das respostas tiveram um resultado positivo, o tinico problema foi em relagdo a cor rosa
utilizada na interface do protétipo, que apesar dos participantes nao relatarem nada no

questionario, pessoalmente foi notado um certo grau de inseguranca.

Para se alcancar todos os objetivos propostos nesse trabalho, foi necessario uma
parcela consideravel de tempo, para poder enteder melhor essa area académica na qual o

trabalho se encontra situado.

Para concluir esse trabalho com todos os objetivos propostos, diversas descobertas
intelectuais foram realizadas no decorrer da pesquisa, agregando mais valor aos meus
conhecimentos proficionais. Ao logo do trabalho foi possivel entender e colocar em pratica
as fungoes realizadas por um designer de software, visto que eu pude arquitetar todo um
prototipo de alta fidelidade do principio ao fim. Nessa caminhada de conhecimento, pude
também ter contato com um dos segmentos do agronegocios que sao as suinoculturas,

uma area completamente diferente e que apresenta uma diversidade de informacoes.

Como maior desafio, esse trabalho teve a realizacdo da prototipagao de alta fi-
delidade e aplicacao dos questionarios junto aos suinocultores, visto que eu nao tenho
nenhuma experiencia prévia com prototipos e apesar de conhecer um pouco o ramo das
suinoculturas, me senti um pouco apreensivo quando a aceitacao da ideia por parte dos

criadores de suinos.

Para trabalhos futuros, fica a iniciativa de desenvolvimento do aplicativo baseado
no protoétivo, realizando as devidas corre¢oes com base no nas respostas do questionario

de validacao, para tornar o aplicativo desenvolvido muito mais aceito pelos suinocultores.

Por fim, esse trabalho trouxe muitos apredizados tanto intelectuais, quanto profis-

sionais e que mesmo tendo altos e baixos sua conclusao foi possivel.
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A Questionario de validacao do protétipo

Avaliacio de usabilidade do protétipo GST (Gestio de Suinoculturas de Terminaciio)

Formulario com objetivo de estudar e avaliar a usabilidade do protdtipo para possivel desenvolvimento. Solicita-se a gentileza
de marcar com "X" apenas uma das op¢Oes das questdes 01 a 17. As questdes de 04 a 17 as alternativas refletem sua impresséio
sobre o sistema, indicando o grau de concordéncia dentro de uma escala de 1 (grau baixo) a 5 (grau alto).

(A) Dados de identificacio

01. Género ( ) Masculino |( ) Feminino
02. Faixa etaria ( ) Até 20 anos ( )YDe 21223 anos | { ) De 24 anos em diante
03. Experiéncia com smartphone ( ) Diario ( ) Semanal [¢ ) Eventual [ ) Nunca
(B) Dados sobre o tema
Bl - Reacdo ao protdtipo

1 2 3 4 5
04. Frustrante Satisfatorio
05. Tedioso Estimulante
06. Dificil Facil
07. Inadequado Adequado

B2 - Telas

1 2 3 4 5
08. Formas e tamanhos dag letras Dificil de ler Facil de ler
09. Realces na tela (cores) Pouco Bastante
10. Organizacio das informages Confusa Clara
11. Sequéncia de telas Confuso Claro
12. It.ens da tela sfio facels para Nunca Serie
localizar

B3 - Informagdo do protétipo

1 2 3 4 3
13. I’Jslo dos termos utilizados no Confuso Claro
prototipo
14. Localizagfio das mensagens na tela Confuso Claro

B4 - Aprendizado

1 2 3 4 5
15. Aprender a usar o sistema Dificil Facil
16. As tarefas podem ser executadas Nunca Sermpie

de uma maneira rapida e/ou l6gica

17. Achei facil usar o sistema Discordo Concordo

B5 - Sugestoes e comentdrios
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